
PODMIENlff OCHIUNY OSOBNÝCH ÚDAJOV -INFORMÁCIE PRE DOTKNUTÉ OSOBY

V súvislosti s

(1)  nariadením  Európskeho parlamentu a  Rady (EÚ) 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní
osobných

údajov a o vol'nom  pohybe takýchto údajov -General  Data  Protection  Regulation  (d'alej  len GDPR),

(2) smernicou  Európskeho parlamentu a  Rady (EÚ) č.2016/680,

(3) zákonom č.18/2018 Z.z. -Zákon o ochrane osobných  údajov.

1. Základné ustanovenie
(1  )  Prevádzkovateľom  osobných  údajov podľa  GDPR čl.  4 bod  7 je:

Názov/Obchodné meno: lng. Ján Šramka TOP SERVICE s.r.o.

Adresa  sídla: Štúrova 1410/19, 949 01 Nitra
lčo: 55537006

(ďalej  len: „prevádzl{ovateľ").

(2)  Kontaktné údaje prevádzkovatel'a sú:
Adresa: Štúrova 1410/19, 949 01 Nitra

Tel.:/Mobil: 0903/697256
é-Maíl: preklad@top-service.sk

(3) Osobnými údajmi sa  rozumejú všetky informácie o identifikovanej alebo identifikovateľnej fyzickej osobe;
identifikovateľnou fyzickou  osobou je fyzická osoba,  ktorú  možno priamo či nepriamo identifikovať,  najmä

odkazom  na  určitý identifikátor,  napríklad  meno,  identifikačné číslo,  lokalizačné údaje, sieťový identífikátor

alebo odkazom  na jeden či viac zvláštnych  prvkov fyzickej, fyziologickej, genetickej,  psychickej, ekonomickej,

kultúrnej alebo spoločenskej  identity tejto fyzickej osoby.

(4)  Prevádzkovatel' neurčil zodpovednú  osobu  pre ochranu osobných  údajov podl'a GDPR čl.37.
altematívne

$4i  Prevádzkovaíeľ určil  z®dpc;vednú  osobu  pre ochränu  osobných  údajov podľa  GDPR č!.376

Meno,  Prjezvísko: lng. Ján Šramka
Tel,:/Mobil: 0903/697256

e-Mai!: preklad@top-service.sk

11. Zdroje a kategóľie spracovávaných osobných údaj®v
(1)  Prevádzkovateľ spracováva osobné údaje,  ktoré ste mu  poskytol/Ia alebo osobné údaje,  ktoré
prevádzkovateľ zĺskal  na  základe  plnenia Vašej  objednávky.

(2)  Prevádzkovateľ spracováva Vaše identifikačné a  kontaktné údaje a  údaje nutné pre plnenie zmluvy.

111. Zákonný dôvod a účel spracovania osobných údajov
(1) Zákonným  dôvodom spracovania osobných  údajovje
lplnenie zmluvy medzi Vami  a  prevádzkovatel'om  podľa  GDPR čl.  6 ods.1  písm.  b)

|oprávnený záujem  prevádzkovateľa  na  poskytovaní služieb súvisiacich s nakúpeným tovarom a službami

(najmä  pre
zasielanie oznamov,  zmien,  záruk a  alternati'vnych  riešení)  podľa  GDPR čl.  6 ods.1  písm. f)
|Váš súhlas so spracovaním  pre  účely poskytovania  priameho marketingu  (najmä  pre zasielanie obchodných

oznamov a  newsletterov)  podľa  GDPR čl.  6 ods.1  pi'sm.  a)
|Váš súhlas so spracovani'm  pre  účely Vernostného programu  (najmä  pre poskytovanie benefitov)  podľa GDPR

ods,  1  písm.  a)

(2)  Účelom spracovania osobných  údajovje
iivybavenie Vašej objednávky a výkon  práv a  povinnostĺ vyplývajúcich zo zmluvného vzt`ahu  medzi Vahii a

prevádzkovatel'om;
pri objednávke sú vyžadované osobné údaje,  ktoré sú  nutné pre úspešné vybavenie objednávky (meno a



adresa,  kontaktné údaje),  poskytnutie osobných  údajovje nutnou  požiadavkou  pre uzavretie a plnenie zmluvy,
bez poskytnutia osobných  údajov nie je možné zmluvu  uzavriet' či ju  zo strany prevádzkovateľa  plnit',

|zasielanie obchodných oznamov a výkon ďalších  marketingových aktivĺt,
|vedenie vernostného programu a poskytovanie benefitov.

(3) Zo strany prevádzkovatel'a dochádza  k automatickému individuálnemu  rozhodovaniu v zmysle
GDPR čl.22. Toto rozhodovanie slúži len  na  rozhodnutie aká cielená  reklama sa Vám zobrazí. Toto rozhodnutie

nemá pre dotknutú osobu  právne účinky a teda netreba jej súhlas na spracovanie.

lv. Doba uchovávania osobných údajov
(1)  Prevádzkovateľ uchováva  osobné údaje
1 po dobu  nevyhnutnú  k výkonu  práv a  povinností vyplývajúcich zo zmluvného vzt'ahu  medzi Vami a

prevádzkovatel`om a  uplatňovanie nárokov z týchto zmluvných vzťahov (po dobu  15  rokov od  ukončení
zmluvného vzťahu).
1 po dobu,  než je odvolaný súhlas so spracovani'm  osobných  údajov pre  účely marketingu,  najdlhšie   {i{!(}}%'#;ý rokov,

ak sú osobné  údaje spracovávané na základe súhlasu.

(2)  Po uplynuti' doby uchovávania osobných  údajov prevádzkovatel' osobné údaje nenávratne vymaže zo svojich
zariadení.

V. Príjemcovia osobných údajov (subdodávatelia prevádzkovateľa)
(1) Pri'jemcovia osobných  údajov sú osoby a organizácie:
1 podiel'ajúce sa  na  dodávaní tovaru  alebo služieb.  (pošta,  kuriér a  pod.)

1 realizácii  platieb  na  základe  zmluvy,

|subjekty zaist'ujúce marketingové služby.

(2)  Prevádzkovateľ nemá v úmysle odovzdat' osobné údaje do tretej  krajiny (do krajiny mimo  EU) alebo
medzinárodnej  organizácii.

VI. Práva dotknutej osoby -Vaše práva

(1)  Za  podmienok stanovených v nariadení GDPR máte:
1    právo na prístup ku svojím osobným údajom,

1    právo na opravu osobných údajov,

1    právo na obmedzenie spracovania,

i-právo na výmaz osobných údajov,

1    právo vzniest' námietku  proti spracovaniu,

i-právo na  prenositel'nost`,

i-     právo odvolat' súhlas so spracovaním  pi'somne alebo elektronicky na adresu  alebo email  prevádzkovatel'a

uvedený  v čl.111

týchto podmienok.

(2) Ďalej máte právo podat' st`ažnosť u  Úradu  pre ochranu osobných údajov v pri'pade, že sa domnievate, že bolo

porušené

Vaše právo na ochranu  osobných  údajov.

Vll. Podmienky zabezpečenia osobných údajov
(1)  Prevádzkovateľ prehlasuje, že prijal všetky vhodné technické a organizačné opatrenia  k zabezpečeniu
osobných  údajov.

(2) V súvislosti s nariadeni'm  GDPR a  účinnost'ou  zákona  18/2018 Z. z. od 25.mája  2018 sme spracovali
bezpečnostnú
dokumentáciu vrátane organizačných smerníc   a zaviedli do praxe princi'py a  požiadavky GDPR. Tieto

dokumenty sú  umiestnené na  prevádzke a sú  k dispozi'cii dotknutým osobám.

(3)  Prevádzkovateľ prehlasuje, že k osobným  údajom  majú  prístup len  ním  poverené osoby.

Vlll. Záverečné ustanovenia
(1) Podpi'saním objednávky  potvrdzujete, že ste oboznámený/á s podmienkami ochrany osobných údajov a že
ich v celom  rozsahu  prijímate.



(2)  Prevádzkovateľje oprávnený tieto podmienky menit'.  Novú verziu  podmienok ochrany osobných  údajov
zverejni' na svojich  internetových stránkach alebo firemnej  nástenke.

Dátum: •?.0.21.


